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Tekoadlyn uhkia

1. Iso kuva?

1.
2.

“Tuleeko rengista isanta?”
“Tekoaly on uhka ihmisten vapaalle tahdolle ja siten
koko ihmiskunnalle”

2. Epailykset hallinnoijista ja heidan tarkoituksistaan?

1.

2.
3.

“Mita jos pahat tahot kayttavat tuhoavasti tai rikollisiin
tarkoituksiin?”

“Suuret toimijat keraavat meista tietoa.”
“Viranomaiset valvovat ja kontrolloivat kansalaisia.”

3. Tekoalyn tuotosten laatu?

1.

2.

“Kielimallit eivat osaa vastata kaikkiin kysymyksiin
ja/tai keksivat vastauksia.” - hallusinointi
“Kuvaohjelmat eivat osaa tehda luonnollisen nakoista
jalkea.”

4. Tietoturva / tekijanoikeudet?

1.

“Kayttaako tekoaly kuvien pohjalla
tekijanoikeussuojattua materiaalia?” - “Kuka omistaa
kuvat?”

“Miten paljon omaa taustatietoa ja aineistoja
kannattaa antaa esim. ChatGPT:n kayttoon?”

Tekoalyn mahdollisuuksia

1. Helpottaa ja tehostaa omaa tyota

S Ot

1.

Esim. ChatGPT tai Bing GPT - ”Supertehokas assistentti
20€/kk”

Tiedon etsiminen ja suodattaminen

Esitysten tekeminen a arvioiminen

Tekstien tuottaminen ja arvioiminen

Visuaalisen materiaalin tuottaminen

|ldeoiden tuottaminen j arvioiminen

Laskennalliset toimeksiannot, vertailut

Oman tyon tulevaisuuden hallinta

2. Paaset’asian paalle’ - ymmarrat muutoksia ja pystyt
kohtaamaan niita
3. Hyaodyllisia sovelluksia jatkuvasti lisaa



. ~ Alkuvaiheen kysymyksia itselle: -
M Iten te koa I'Xl)/n *  Mihin omiin toihini tekoaly (esim.

pitaisi
suhtautua....?

Chat/BingGPT) soveltuu hyvin?
e Mihin soveltuu jonkun verran?
* Mihin ei ollenkaan?

Suhtautuminen tekoalyyn:
“Tietokanta josta voi tehda kehittyneita hakuje
“Assistentti”, “Tukialy”, “Tietopankki

Koska kielimallit (=tekoaly) eivat toimi
taydellisesti, tarkasta tuotokset aina
itse ennen kuin jaat/julkaiset.

Ala syota omaalyrityksesi
arkaluontoista tietoa kielimalleille.
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ekoalyn termistoa

gyvaopplmlnen weep learmna’

 Erityinen koneoppimisen osa-alue, jossa
monikerroksiset neuroverkot on suunniteltu
automaattisesti oppimaan datan hierarkkisia
esityksia,.

tekstimassaan, jota se on analysoinut.

* Esimerkkeja: Viranomaisten kuvatunnistaminen.
Kielenkaannos (esim. DeeplL)

Esimerkkeja: ChatGPT, BingGPT, Bard,
Claude




Mihin kaikkeen tekoalya hyodynnetaan jo nyt?
1. Terveydenhuolto: Esim. diagnostiikan parantamisessa, hoitomenetelmien personoinnissa ja
|adketieteellisen kuvantamisen analysoinnissa.

2. Automaattinen ajoneuvoteknologia: Itseajavat autot ja muut ajoneuvot kayttavat tekoalya liikenteen
havainnointiin ja paatoksentekoon.

3. Rahoitusala: Mm. riskienhallinnassa, petosten havaitsemisessa, markkina-analytiikassa ja
henkilokohtaisen rahoituksen hallinnassa.

4.VéihittéiiskaupEa ja markkinointi: Mm. asiakaskayttaytymisen ennustamiseen, henkilokohtaisten
suositusten tekemiseen ja varastonhallintaan.

5. Teknologiateollisuus: Esim. ChatGPT-4, tarjoavat edistyneita kielimallinnus- ja automaattisia
vastauspalveluita.

6. Koulutus ja oppiminen: Esim. raataloityjen oppimiskokemusten luomisessa, opiskelijoiden
edistymisen seurannassa ja opetussuunnitelmien optimoinnissa.

7.Valmistus ja Ioiisti-ikka: Mm. tuotantoprosessien optimoinnissa, ennakoivassa huollossa ja
toimitusketjun hallinnassa.

8. Ymparistontutkimus: Mm. sadennusteissa, ilmastonmuutoksen seurannassa, ympariston muutosten
ennustamiseen ja luonnonvarojen hallintaan.

9.Viihde ja media: Visuaalisia tehosteet; sisallontuotanto; personoidut suositukset (esim. Spotify).

10.Sosiaalinen media ja verkostoituminen: Kdyttajakokemuksen parantaminen sosiaalisessa mediassa;
disinformaation suodattaminen; faktojen tarkistus.



Mihin lilketalouden ammattilaiset kayttavat tekoalysovelluksia lokakuussa 20237

Miten kaytat tekoalyé tydssasi? (730 vastausta)
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0
Tekstin Inspiraation Kuvamateriaalin Datan
kirjoittamiseen saamiseen tuottamiseen analysoitiin

Liana 10/2023



Miksi tekoaly tuottaa
vaaria vastauksia?

1. Chat GPT ja muut kielimallit ovat luotuja tuottamaan "todennakoisesti hyvaa
tekstia”, ei tarkkaa. Taustalla on miljoonat tekstinpatkat joiden pohjalta ohjelma
laskee todennakoisen vastauksen.

2. Konteksti ei ole ymmarrettava: mieti mita tietoa pitaisi kertoa henkilolle, joka ei
tieda aiheesta viela mitaan? Lisaa promptiin esimerkkeja ja kontekstia.

3. Liian tarkka aihe/aihepiiri: talla hetkella tyokalut toimivat hyvin yleisiin ja
tunnettuihin aiheisiin, mutta harvinaisemmista erityista asiantuntemusta
tarvitsevista aiheista ei ole tyokaluilla tietoa.

4. Huono tuuri: joskus voi auttaa uudelleengenerointi, silla nama ovat kuitenkin
vain algoritmilla arvottuja perakkaisia sanoja.




Nain muodostat hyvan
promptin (ChatGPT):

« Hyva promptaus auttaa hyviin lopputuloksiin

* Rooli: “Olet digitaalisen markkinoinnin asiantuntija”

« Konteksti: “Olet kirjoittamassa asiakasyritykselle brédndikdsikirjan”

* Tyyli: “Olet tyyliltdsi rento, mutta ilmaiset asiat selkedisti ja tarkasti”

« Tavoite: “Tuotat rungon brdndikdsikirjalle, tdtd varten esitdt kirjan tueksi kysymyksid”

 (Esimerkit:) “téissd on esimerkkind runko, jota kdytimme toisessa yrityksessd”




ldeoiminen

Promptaus
yksinkertainen

-

8]

You
Ehdota uusia siivousalan palveluita Varsinais-Suomeen

ChatGPT

Varsinais-Suomen siivousalalle voisi tuoda uusia palveluita, jotka vastaavat alueen

erityistarpeisiin ja trendeihin. Tassa muutamia ehdotuksia:

. Ekologinen Siivouspalvelu: Tarjoa ymparistoystavallisia siivousvaihtoehtoja, kayttaen

vain luonnonmukaisia, biologisesti hajoavia puhdistusaineita ja kierratettyja tai

uusiutuvista materiaaleista valmistettuja siivousvalineita.

. Seniorikohdistettu Siivouspalvelu: Suunnittele palveluita erityisesti ikaantyville

asiakkaille, joissa huomioidaan heidan erityistarpeensa, kuten kevyempi siivous,

apuvalineiden puhdistaminen ja turvallisuuteen liittyvat nakokulmat.

. Alykas Kotisiivous: Hyodynna alyteknologiaa, kuten loT-laitteita ja sovelluksia,

asiakkaan kodin siisteyden seurantaan ja siivoustarpeiden ennustamiseen.

. Allergiaystévallinen Siivouspalvelu: Erikoistu siivouspalveluissa allergikoille sopiviin

menetelmiin, kuten HEPA-suodattimia kayttaviin imureihin ja allergisoimattomiin

puhdistusaineisiin.

. Kausittainen Suursiivouspalvelu: Tarjoa erityisia suursiivouspaketteja esimerkiksi

kevaisin ja syksyisin, sisaltaen ikkunanpesut, mattojen ja huonekalujen

syvapuhdistukset seka muut kausittain tarvittavat siivoustyot.

. Veneiden ja Kesimdkkien Siivouspalvelut: Ottaen huomioon Varsinais-Suomen

rannikkoalueen ja saariston, tarjoa erikoistuneita silvouspalveluita veneille ja

kesamokeille,

. Muutto- ja Remonttisiivouspalvelut: Tarjoa kattavia siivouspalveluja asunnonmuuton

tai remontin yhteydessa, sisaltaen peruste | “sen puhdistuksen ja jatteiden

N
poiskuljetuksen.



Tiedon hakeminen

Promptaus yksin-kertainen

imointi
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Tiedon hakeminen (chatGPT4)

’r' You
kerro turun kaupungin tarkeimmista kehittamistoimenpiteisa 2024

ChatGPT
Vuonna 2024 Turun kaupunki keskittyy useisiin merkittaviin kehittamistoimenpiteisiin,
Promptaus jotka tahtaavat kaupungin keskustan elinvoimaisuuden ja vetovoiman vahvistamiseen.
ykSI nkertainen Kehittamistoimenpiteet sisaltavat seuraavat osa-alueet:

1. Keskustan Kehittdminen: Tama on yksi Turun kaupungin karkihankkeista, joka pyrkii
vahvistamaan kaupungin keskustan kilpailukykya ja vetovoimaa lilke-elaman,
matkailun, vapaa-ajan ja asumisen nakokulmasta (7).

2. Aninkainen: Keskittyy sujuvan liikkuvuuden edistamiseen 7).

98

Keskustan Sydan: Toimii kaupankaynnin ja kohtaamisten keskuksena [17].
Merellinen Turku: Toimii saariston porttina [?7].

Vanha Kaupunki: Eurooppalaisen kulttuuriperinnon uudelleen elvyttaminen [17).

o e

Liikenne ja Liikkuvuus: Tarjoaa kattavan palvelun liikenteen ja likkuvuuden alueella
[1].

7. Valaistus Keskustassa: Parantaa turvallisuutta ja tunnelmaa keskustan alueella [?7].

MNama kehittamistoimenpiteet ovat osa laajempaa suunnitelmaa, jolla pyritaan
parantamaan Turun kaupungin elinvoimaisuutta ja houkuttelevuutta asukkaiden,

yritysten ja matkailijoiden kannalta.



Sisaltoa verkkosivustolle (kahvila-ravintola)

Prompti: Yrityksemme tuottaa kahvila- ja ravintolapalveluja Turussa kahdessa toimipisteessa. Tuotteissamme panostamme tervellisyyteenja

Kmpérlstéystévélllsyyteen. Meilla kdy paljon lounasasiakkaita ja he ovat tyytyvaisia. Kohderyhmiamme ovat nuoret ja keski-ikdiset ymparistotietoiset ihmiset seka
yvan ruuan ja leivonnaisten ystavat. Ehdota verkkosivustollemme sisaltoa (300 sanaa)

Tervetuloa [Yrityksenne Nimi] - Terveellisen ja Ymparistoystavallisen Nautinnon Keskipisteeseen

Kahvila- ja ravintolapalvelut Turussa, joissa yhdistyviit terveys, maku ja ympdristétietoisuus.

Meista

[Yrityksenne Nimi] on perustettu intohimosta tarjota terveellisid, herkullisia ja ymparistdystavallisia kahvila- ja ravintolapalveluja Turun syddmessa. Kahdessa
viihtyisassa toimipisteessamme tarjoamme ainutlaatuisen kokemuksen, joka puhuttelee niin nuoria kuin keski-ikdisia, ymparistotietoisia herkkusuita.

Palvelumme

Tarjoamme laajan valikoiman terveellisiad ja herkullisia vaihtoehtoja:

Lounas: Nauti monipuolisista ja ravitsevista lounaista, jotka valmistetaan paivittdin tuoreista, paikallisista aineksista.

Kahvi ja Leivonnaiset: Hemmottele itsedsi kdsintehdyilla leivonnaisilla ja laadukkaalla kahvilla, jotka on valmistettu kestavan kehityksen periaatteita kunnioittaen.
Erikoistuotteet: Valikoimassamme on myos gluteenittomia, vegaanisia ja muita erityisruokavalioihin sopivia herkkuja.

Ymparistoystavallisyys

Sitoudumme vahentamaan ymparistdjalanjalkeamme monin tavoin:

Kaytamme ainoastaan kierratettdvia tai kompostoitavia astioita.

Valikoimamme raaka-aineet hankitaan vastuullisesti ja mahdollisimman lahelta.

Pyrimme minimoimaan ruokahavikin innovatiivisten ratkaisujen avulla.

Tapahtumat ja Yksityistilaisuudet

Jarjestamme saannollisesti tapahtumia, kuten live-musiikkia, ruokakursseja ja teemallisia iltoja. Toimipisteemme ovat myos varattavissa yksityistilaisuuksiin.
Liity Yhteisoomme

Uutiskirje: Tilaa uutiskirjeemme saadaksesi tietoa uusista tuotteista, tarjouksista ja tapahtumista.

Sosiaalinen Media: Seuraa meita [sosiaalisen median alustat] padivittdisten paivitysten ja yhteison kuulumisten saamiseksi.



Sisaltoa verkkosivustolle (case: prosessiteollisuus)

*  Prompti: Yrityksemme on prosessiteollisuuden komponenttien tarjoaja. Tuotteitamme ovat mm. kokoonpanolinjat, kuljettimet ja viirat. Materiaalimme ovat korkeaklaatuisia ja noin 60%
tulee Euroopasta. Tarjoamme kaikille tuotteillemme nopean ja osaavan asennuspalvelun. Asiakkaitamme ovat mm. autoteollisuus, elintarviketeollisuus sekd muut teollisuuden
alihankkijat Suomessa ja Euroopassa. Ehdota verkkosivustollemme sisalt6a (300 sanaa)

*  Tervetuloa [Yrityksenne Nimi] — Prosessiteollisuuden Komponenttien Asiantuntijaan
* Luotettavaa ja innovatiivista teknologiaa teollisuuden tarpeisiin.
*  Meistd

*  [Yrityksenne Nimi] on erikoistunut tarjoamaan korkealaatuisia prosessiteollisuuden komponentteja. Meiltd saat kokoonpanolinjat, kuljettimet, viirat ja muut teollisuuden tarvitsemat komponentit.
Materiaalimme ovat ensiluokkaisia, ja noin 60% niista tulee suoraan Euroopasta, taaten parhaan mahdollisen laadun ja kestdvyyden.

*  Tuotteemme

e  Tarjoamme laajan valikoiman tuotteita, jotka sopivat erilaisiin teollisuuden tarpeisiin:

* Kokoonpanolinjat: Tehokkuutta ja tarkkuutta vaativiin tuotantoprosesseihin.

¢  Kuljettimet: Luotettavat ja kestavat ratkaisut materiaalien siirtamiseen.

* Viirat: R3ataloidyt ja innovatiiviset ratkaisut erilaisiin teollisuuden prosesseihin.

*  Asennuspalvelumme

* Tarjoamme nopean ja ammattitaitoisen asennuspalvelun kaikille tuotteillemme. Asiantuntijamme varmistavat, etta jarjestelmdsi on asennettu oikein ja toimii tehokkaasti, minimoiden tuotantokatkokset.
*  Asiakkaamme

*  Palvelemme laajaa asiakaskuntaa, johon kuuluvat:

*  Autoteollisuus: Tarjoamme raataloityja ratkaisuja autoteollisuuden erityistarpeisiin.

*  Elintarviketeollisuus: Laadukkaat ja hygieeniset komponentit elintarviketeollisuuden vaatimuksiin.

* Teollisuuden Alihankkijat: Kattava valikoima komponentteja eri teollisuudenalojen alihankkijoille Suomessa ja Euroopassa.

*  Ymparisto ja Kestavyys

*  Sitoudumme kestavan kehityksen periaatteisiin kaikessa toiminnassamme. Pyrimme vahentamaan ymparistovaikutuksiamme ja optimoimaan resurssien kayton.
* OtaYhteyttd

*  Loyda ratkaisut teollisuuden tarpeisiisi [Yrityksenne Nimi] kanssa. Ota yhteytta [yhteystiedot] lisatietojen saamiseksi tai jarjestadksesi tapaamisen asiantuntijamme kanssa.



Ehdotus verkkosivuston rakenteeksi

N
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9.

Prompti:Ehdota sivustollemme valilehtia

Ehdotan seuraavia valilehtia verkkosivustollenne, jotka auttavat asiakkaita navigoimaan sivuillanne helposti ja saamaan tarvitsemansa tiedot:

. Etusivu: Esittely yrityksestanne ja paaviestinne. Tama sivu voi sisaltaa myos uutisia ja paivityksia yrityksestanne.

Tuotteet ja Palvelut: Tarkka kuvaus kaikista tuotteistanne ja palveluistanne, mukaan lukien tekniset tiedot, kayttokohteet ja mahdolliset kuvat tai
videot.

Asennus ja Tuki: Tietoa asennuspalveluistanne, teknisesta tuesta, kayttoohjeista ja usein kysytyista kysymyksista.

Ymparisto ja Kestavyys: Tietoa ymparistopolitiikastanne, kestavyysstrategioistanne ja siitd, miten pyritte vahentamaan ymparistévaikutuksianne.
Uutiset ja Tapahtumat: Ajankohtaiset uutiset, blogikirjoitukset, tapahtumat ja seminaarit, joihin yrityksenne osallistuu.

Yritystietoa: Yrityksenne historia, arvot, tiimi ja mahdolliset kumppanuudet.

Ura ja Tyopaikat: Tietoa avoimista tyOpaikoista, uramahdollisuuksista ja tyoskentelysta yrityksessanne.

Yhteystiedot: Selkeat yhteystiedot, mukaan lukien sahkopostiosoitteet, puhelinnumerot ja fyysisten toimipisteiden osoitteet seka
yhteydenottolomake.

Asiakastarinat ja Referenssit: Todellisia esimerkkeja siita, miten tuotteitanne ja palvelujanne on kaytetty asiakkaidenne toimesta.

10.FAQ - Usein Kysytyt Kysymykset: Vastauksia yleisimpiin asiakkaiden kysymyksiin, jotta he voivat saada nopeasti tietoa yleisista aiheista



Some-postausten ideoiminen

rompti: Yrityksemme tuottaa kahvila- ja ravintolapalveluja Turussa kahdessa toimipisteessa. Tuotteissamme panostamme terveelli

%tausta.
4553 mmenen ehdotusta sosiaalisen median postauksiksi kahvila- ja ravintolapalveluitanne varten. Nama postauks

ymparistoystavallisyyteen. Meilla kay paljon lounasasiakkaita ja he ovat tiytyvéisiéi. Kohderyhmiamme ovat nuoret ja keski-ikaiset
ymparistotietoiset ihmiset seka hyvan ruuan ja leivonnaisten ystavat. Koska olemme uusi yritys haluamme tehda mainontaa somessa. Ehdota

terveellisyyteen, ymparistéystavallisyyteen ja tuotteidenne ainutlaatuisuuteen:

1. Kuva paivan lounaasta: "Tassa paivan terveellinen lounasvaihtoehtomme! Raikasta, ravitsevaa ja taysin ymparistoystavallista — tule ja nauti!”

2. Video leivonnaisten valmistuksesta: "Kurkistus kulissien taakse: Nain syntyy suosittu vegaaninen mustikkapiirakkamme — tulevat suoraan

8.

9.

uunista kahviloihimme Turussa!"

. Asiakkaan haastattelu: "Kuulemme mielellamme asiakkaidemme kokemuksia. Tassa [asiakkaan nimi] jakaa, miksi han valitsee meidat

lounaalleen joka viikko!"

. Kuva ymparistoystavallisista pakkauksista: "Me valitamme planeetastamme! Tassa ovat uudet kompostoitavat kahvikuppimme — nauti

kahvistasi ja pida huolta ymparistosta."

. Tarina henkilékunnasta: "Tapaa tiimimme! Joka viikko esittelemme yhden upeista tydntekijoistamme. Tanaan [tyontekijan nimi], joka loihtii

ne herkulliset salaatit."

. Julkaisu erikoistarjouksesta: "Yllatystarjous! Taman viikon torstaina kaikki smoothiet 50% alennuksella — terveellistd, herkullista ja

virkistavaal"

. Kuva asiakkaasta nauttimassa tuotteistanne: "llo nahda tyytyvaisia asiakkaita! Kiitos [asiakkaan nimi] tasta upeasta kuvasta — jaetussa ilossa

on aina enemman iloa!"

Ti((ejtpisku ympadristdystavallisista valinnoista: "Tiesitko, etta kdyttdmamme kahvi on 100% reilun kaupan tuotantoa? Vastuullisuus on meille
sydamen asia."

Kutsu erikoisltapahtumaan: "Merkitse kalenteriisi! Jarjestamme vegaanisen leivontakurssin ensi lauantaina klo 14.00 — tule oppimaan ja
maistamaan!”

10.Julkaisu uudesta tuotteesta: "Olemme innoissamme esitellesssmme uuden gluteenittoman leivosvalikoimamme! Terveellista, herkullista ja

sopii kaikille — kokeile jo tanaan!"



TURKU AMK

Mita haluat oppia
lisaa naista
teemoista 12.9...?
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